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=1 KE HOACH ,
i~ ,1 Cai thién, ning cao Chi so0 ning lyc canh tranh cap tinh
R giai doan 2019 - 2020
E

;”;f‘?? Thye hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cua Chinh phu vé tiép

tuc thue hién nhitng nhiém vy, giai phap chu yeu cai thién moi truong kinh doanh,
nang cao nang lyc canh tranh quoc gia ndm 2019 va dinh hudng dén nam 2021;

Trén co sé két qua xép hang Chi s6 nang luc canh tranh cip tinh (PCI) cia
tinh Séc Tring nim 2017 do Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
(VCCI) cong bb;

Nham tiép tuc tao nhimg chuyén bién tich cuc v& méi trudong déu tu kinh
doanh va xép hang chi s PCI cua Tinh, Uy ban nhén dén tinh Séc Tring ban hanh
Ké hoach cai thién, nang cao Chi s6 PCI ctia tinh Séc Tring giai doan 2019 - 2020
nhu sau:

I. NHIEM VU, GIAI PHAP VA CAC CONG VIEC THUC HIEN

1. Nhém giai phap thir nhat: Tang cuong cong tac truyén thong, nang cao
nhén thirc va trach nhiém trong thuc hién cai thién va nang cao chi s6 PCIL.

2. Nhom giai phap thir hai: P4y manh cai cach hanh chinh, cii thién méi
truong dau tu, kinh doanh.

3. Nhom gidi phép thir ba: Néang cao chét lugng d6i ngii thuc thi céng vu

4. Nhém giai phap thia tu: Tang cuong hé trg doanh nghiép.

Phén cong nhiém vy cac S§, Ban nganh va dia phuong thyc hién céc nhi€ém
vu, giai phép cai thién, nang cao Chi s6 ndng luc canh tranh cép tinh (PCI) tinh
Séc Trang giai doan 2019 - 2020 (kém theo Phu luc 1).

Phén céng céc S&, Ban nganh va dia phuong theo ddi, thue hién cai thién
cac chi tiéu co s& cia Chi sO ndng luc canh tranh cép tinh (PCI) tinh Séc¢ Trang
giai doan 2019 — 2020 (kém theo Phu lyc 2).

IL. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudng céc S, Ban nganh c6 lién quan, Chu tich UBND cac huyén,
thi x4, thanh pho cu thé cac nhiém vu, giai phép va t6 chuc thuc hién; dinh ky 6
thing (ngay 05 théng 6), ndm (trude ngay 05 thang 12) bao cdo tinh hinh thuc
hién vé S& K& hoach va Dau tu dé tong hop, béo cdo UBND tinh.

2. Giao S& K& hoach va Pau tu theq dsi, dén ddc céc don vi thuc hién K&
hoach nay; dinh ky bao cdo UBND tinh két qua thuc hién.



Trong qua trinh thyc hién, né'u’cé kho khén, vuéng méc, cac 86, Ban nganh,
UBND céc huyén, thi x&, thanh phé chi dong phan dnh vé S¢ K€ hoach va Pau
tu dé€ tong hop, bdo cdo UBND tinh xem xét, diéu chinh cho phu hop./.

g T y ; a
Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Viin phong Chinh phi; KT.CHU TICH
- B§ K¢ hoach va Pau tu; o :
- Thuong truc Tinh ty; e PHO CHﬁ TICH
- VCCI Can Tho; CL ¥

- S&, Ban nganh tinh;

- Co quan Trung wong déng trén dja ban;
- Cuc Thi hanh 4n dan su;

- Chi cuc Hai quan Séc Tring;

- Pon vi truc thugc UBND tinh; ‘ 7
- Hiép hi Doanh nghiép, N\G~——5%,
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé; ~ “L& Thanh Tri
- Cong théng tin dién tir tinh; {210

- CVP, cac PCVP;

- Luu: HC.,{}.-




\ PHULUC 1
%: cﬁng nhiém vu cac S&, Ban nganh va dia phuo‘ng thye hién cic nhiém vy, gidi phap téng thé

¢ il: ning cao Chi s6 ning lue canh tranh cap tinh (PCI) tinh Séc Trang giai doan 2019 - 2020

(B hﬁnh kém theo Ké hoach s6 08 /KH-UBND ngay 10 /01/2019 cia UBND tinh Séc Tring)

“-.._———_/ ——

STT Nhiém vy, gidi phap Pon v chi tri | Don vi phéi hep | , 101 gian thyc

hién/ hoan thanh Ghi chi

1. Téng cuong cong tdc truyén thong, ndng cao nhin thuc va trdch nhi¢m trong thyc hién cdi thi¢n va ning cao chi sé PCI ciia
tinh

Kip thoi cong bd cong khai trén Béao, Dai va Cédng
thong tin dién t cia don vi va clia tinh cac van ban
lién quan dén tinh hinh phat trlen kinh té - xa hoi
trén dia ban tinh; uu tién cung cép théng tin cap nhat
lién quan dén hoat dong du tu va moéi trudng dau \
tu. U

‘Cong khai, minh bach c4c tai liéu vé& quy hoach ciia
tinh nhu: Quy hoach sir dung dat, Quy hoach xay 1
dung, cac du 4n thu hat diu tu, cic chinh sach wu Céc 86, Ban

ddi, hd trg ddu tu trén dja ban tinh. _ nganh tinh,
S¢ Thong tin va UBND cap
L1 | Me chuyén muc 110 trg doanh nghiép, nha déau tu Truyén thong huyén, Béo Séc

truc tuyén trén cong thong tin dién tir cla timg co Tring, Dai PTTH
quan, don vi cling nhu trén cong thong tin dién tr
ctia tinh dé truc ti€p tra 10 kién nghi va hudéng dan
doanh nghiép, nha dau tu giai quyét cac thu tuc lién
quan.

Thudng xuyén

Soc Trang

Chu dong thuc hién truyén théng, quang b4 vé méi
trudng ddu tu kinh doanh ciia tinh va céc dia
phuong trong tinh trén céac > phuong tién thong tin dai
ching cling nhu tai cac dién dan, hoi théo lién quan
dén déu tu.




STT

Nhi¢m vy, giai phap

Pon vi chu tri

Pon vi phoi hep

Thoi gian thye
hién/ hoan thanh

Ghi chu

1.2

Nghién ctru két qua xép hang Chi s6 PCI hang nam,
phén tich va dwra ra bién phéap cu thé nhim tang diém
s0 cling nhu thtt hang céc chi sé thanh phén gan
trong s cao.

Sa Ké hoach va
Dau tu

Cac S&, ban
nganh tinh,
UBND cap huyén

Thudng xuyén

2. Pay manh cdi cdch hanh chinh, cii thién méi truwong diu tw, kinh doanh

2.1

Pay manh ing dung cong nghé théng tin trong con g
tdc quan Iy nha nude, nhét 13 trong cung cép céc thi
tuc hanh chinh, cung cdp dich vu cdng truc tuyén
déi voi nhirng linh virc ¢6 mat do giao dich cao véi
nhi d4u tu, doanh nghiép.

S& Thong tin va
Truyén théng

Cac So, ban
nga‘mh, tinh,
UBND cép huyén

Thudng xuyén

22

Kip thdi ra soat van ban quy pham phép luat, phat
hién céc vin ban quy pham phép luat c6 quy dinh
trdi phép ludt, mau thuln, chong chéo, hét higu luc
hodc khong con phu hop thyc tién... dé tham muu
bai bo, thay thé, sira di, bd sung va ban hanh quy
dinh cho phii hgp véi thuc tién cia tinh. Tranh tinh
trang dua ra cdc quy dinh hanh chinh theo huéng
dam bao an toan thuan lgi cho nganh minh, cép
minh va déy toan bd rii ro, khé khin cho doanh
nghiép, nha dau tu.

Cac S§, ban
nganh tinh,

UBND cép huyén

Thudng xuyén

2.3

Tdng hop cac kién nghi, dé xuit ctia doanh nghiép,
nha dau tu guri dén co quan nha nuéc; dong thoi
chiu trdch nhiém la co quan dédu méi téng hop tra
i ctia céc s, nganh, dia phuong nhimg kién nghi,
dé xuét ciia doanh nghiép, nha déu tu.

S¢ Ké ‘hoach va
Pau tu

Cac S¢, ban
nganh tinh,
UBND cap huyén

Thuong xuyén.

3. Nang cao chit lwong dpi ngii thuc thi cong vu




STT

Nhiém vu, giai phap

3.1

Ra soé4t, d4nh gia lai chét lugng ddi ngi can b9,
cdng chuc, vién chirc thuc thi cong viée tryc tiép
trong cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh; xay
dung ké hoach dao tao, nang cao trinh d§ chuyén
mdn, kién thirc, tac phong 1am viéc; c6 co ché giam
sat danh gia hiéu qua cong viéc mo6t cidch minh
bach, dam bao ghi nhén cong béng, khen thudng
xung déng, ky luat nghiém khéc; xir Iy nghiém can
b0, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi nhiing nhiéu,
gay phién ha va doi hoi cac chi phi khong chinh thirc
déi vai cac nha ddu tu, doanh nghiép.

3.2

Thiét lap da dang céc hinh thirc tiép nhin théng tin
phan éanh, klen nghi ctia nha diu tu, doanh nghi¢p
(Cong khai s6 dién thoai duong diy noéng tryc tiép
lanh dao cao nhét ctia s& nganh, dja phuong; cung
cip chirc ning danh gia can bo, cong chuc lam viéc
tai B phan mot cira trén Cong dich vu cong cia
tinh).

Don vi chii tri

S& Noi vy

S¢ Thong tin va
Truyén théng

3.3

X4y dung B6 chi sb danh gia ndng luc canh tranh
cac S¢, Ban nganh va dia phuong DDCI, cho phép
tinh gidm sat, danh gid hiéu qua va ning cao dugc
trach nhiém gidi trinh cta lanh dao cic s nganh va
dia phuong d6i véi chirc nang nhiém vy cia don vi
minh.

4. Ting cuong hé tro doanh nghiép

S K€ hoach va
bau tu

4.1

Vén hanh, phéat huy hiéu qua Trung tim Phuc vu
hanh chinh c¢ong cua tinh

Vin phong
UBND tinh

Pon vi phéi hop

Thot gian thuc
hién/ hoan thanh

Ghi chi

Céc S, ban
nganh tinh,
UBND cap huyén

Thuong xuyén

Cac S&, ban
nganh tinh,
UBND cép huyén

Thudng xuyén

Céac S¢, ban
nganh tinh,
UBND cap huyén

Quy /2019

Céc 84, ban
nganh tinh

Thuong xuyén




STT

Nhi€ém vu, gidi phap

Pon vi chii tri

Pon vi phéi hop

Thoi gian thue
hién/ hoan thanh

Ghi chu

Duy tri hop mit, ddi thoai doanh nghiép nhim kip
thoi thdo g& kho khin, vuéng mic cho doanh

nganh, dia phuong va cua tinh.

nghiép. Hang thang, hop cdc doanh ‘nghi€p c6 yéu| Sé Ké hoach va Cac‘: Sor,vban \ L
4.2 X nganh tinh, Hang ndm
ciu vé kho khan, vuéng mic dé dbi thoai véi s6 Dau tu UBND cép huvén .
nganh va dé xuét Tinh 1 iy, UBND tinh chi dao thdo P Auye
g0 kip thoi.
Duy tri dinh ky t8 chuc cac budi gip g0, tiép xuc
doanh nghiép theo linh vuc, dia ban do don vi, dia| Cac Sé, ban
phuong phu trach, kip thi thao g kho khiin, virdng nganh tinh, Céc S¢, ban . .
4.3 mac cho doanh ngh:iﬁp ngay tai co sd. Trudomg hop UBND cép nganh tinh Hueng xuyon
vuot thaim quyén thi kip théi bédo cdo lanh dao huyén
UBND tinh xem xét, giai quyét.
Trién khai cac chinh sach uu dai, hd tro cho doanh
nghiép, nha ddu tu nhu: chinh sich wu dai diu tu
theo Luat dAu tu, chinh sach hd tro du tu theo Nghi S K& hoach va Céc S¢é, ban
4.4 | quyét sb O7/2018/NQ HDND cia HDND tinh; Pau tu nganh’ tinh, Thuong xuyén
chinh sach hd [trg doanh nghiép nho va vira theo UBND cap huyén
Ngh1 quyét sb 03/2018/NQ-HPND cua HPND
tinh..
Noi dung gidi quyét kién nghi tai cac cudc hop mit
doanh nghiép dugc cic so nganh va dia phuong S& K& hoach va Céac Sé, ban
4.5 | théng bao bing vin ban sau khi két thuc; dong thoi Piu tu nganh tinh, Thudng xuyén
ding cong khai trén cdng thong tin dién tir cia S& UBND cap huyén




STT

Nhiém vu, gidi phap

Pon vi chi tri

4.6

Thuc hién tt Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017
ctia Tha twéng Chinh phu vé viéc chin chinh hoat
dong thanh tra, kiém tra di v6i doanh nghlep tranh
tinh trang thanh ra chdng chéo va khong can thiét
gy can trd, kh6 khin cho hoat ddng cia doanh
nghiép.

Thanh tra tinh

4.7

Tich cuc ddng hanh va hd trg doanh nghiép, dic biét
la doanh nghiép nho va vira, doanh nghi¢p médi
thanh ldp; quan tam phat trién dich vu hb trg doanh
nghiép (cung cip thong tin phép ly, thong tin thi
truong, dao tao k¥ néng quan tri doanh nghlep, dao
tao lao dong, xuc tién ddu tu, xtc tién thwong
mai...).

S& K& hoach va

Piu tu

Pon vj phéi hop

Thai gian thuc
hi€n/ hoan thanh

Ghi chu

Cac S¢, ban
nganh tinh,
UBND cdp huyén

Thudng xuyén

Cac S¢, ban
nganh tinh,
UBND cép huyén

Thuong xuyén




PHU LUC 2

_ Bang phan cong theo don, thwe hi€n cai thién cac chi tiéu co s&
cua Chl 50 nang lre canh tranh cap tinh (PCI) tinh Soc Triang glal doan 2019 - 2020
(Barz hanh kem theo Ke hoach s 08 /KH UBND ngay 10 /01/2019 cua UBND tinh Séc Trdng)

STT

- Chi titu co s&

Vin phong UBND tinh

UBND tinh ning ddng, séng tao trong giai quyét vin dé mai
phat sinh (%)

Lanh dao tinh s€ khong bao che va nghiém tuc ky luit can bo

2 nhiing nhiéu doanh nghiép (%)

II | Sé Ké hoach va Piu tw

1 | Thoi gian ding ky doanh nghiép - sé ngay (gia tri trung vi)

) Thoi gian thay dbi ndi dung dang ky doanh nghiép - sb ngay
(gia tri trung vi) = .

3 Thu tuc (thay d6i) ding ky doanh nghiép: Thu tuc dugc ni€ém
y€t cong khai (%)

4 % doanh nghiép phai ch hon mét thang dé hoan thanh tat ca
cdc thu tuc @€ chinh thirc hoat dong

s | % doanh nghiép phai chd hon ba thang dé hoan thanh tat ca
cac thu tuc @€ chinh thirc hoat dong

¢ | Thi tuc (thay d6i) dang ky doanh nghiép: Can bé hudng dan

r0 rang, day du (%)

Chl s0 thanh phan

Co quan phdi hop

Tinh niang dong cia

chinh quyén tinh

UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
va cac co quan lién quan

Thiét ché phap ly

S& Ké hoach va Pau tu, Cuc Thué,

S& Tai nguyén va Mai truong, So

Xay dung, Cong an tinh va cac co
quan li€n quan

Gia nhép thi truong

UBND cac huyén, thj x4, thanh phé
va cac co quan lién quan

Cuc Thué va cac co quan lién quan

UBND céc huyén, thi x4, thianh phd
va céc co quan lién quan

UBND céc huyén, thi xa, thanh phé
va cac co quan lién quan

UBND c4c huyén, thj x4, thanh ph
va cac co quan lién quan

Ban Quan ly cac khu cong nghiép,
UBND céc huyén, thi xa, thanh pho
va céc co quan li€én quan




Co quan phéi hop

STT Chi tiéu co sé Chi s6 thanh phén
2 Ao i c TR e T ]

7 Thu t}lC (tlAlay d61) dang ky doanh nghiép: Can by am hiéu Cuc Thué va cic co quan lién quan
chuyén moén (%) L5

g | Thi tuc (thay d6i) déing ky doanh nghiép: Can b nhiét tinh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phd
than thién (%) L va cac co quan li€én quan

o | Thit tuc (thay doi) diing ky doanh nghi¢p: Ung dung CNTT tét UBND céc huyén, thi x4, thanh phd
(%) Gia nhép thi truong va cic co quan lién quan

10 Ti 1€ doanh nghi€p lam thu tuc ding ky doanh nghiép qua UBND céc huyén, thi x4, thanh phd
phuong thic méi (truc tuyén, TTHCC, buu dién (%) va cac co quan li€n quan

1 % doanh nghiép phai ch hon mét théng dé hoan thanh tit ca tg;';fnThgg’ ;g lelnll\lglgg:: V:nl\tlliiil
céc thi tyc dé chinh thirc hoat déng A

va cac co quan li€n quan

12 Ti 1€ doanh nghiép cung cap dich vy (CCDV) trén tng s6
doanh nghiép (%, TCKT) Dich vu ho trg doanh | UBND cac huyén, thi xa, thanh phé

13 Ti 1€ doanh nghiép CCDV tu nhén va FDI trén tong sé doanh nghiép va céc co quan lién quan
nghiép CCDV (%, TCKT)

14 Vuéng mic, kh6 khan cta doanh nghiép dugc thdo g& kip thoi
qua Déi thoai doanh nghiép (%) m_—

15 Doanh nghiép nhan dugc phan hoi cla co quan nha nude tinh Tinh nang dong cuia UBND céc huyén, thj x4, thanh phé
sau khi phan 4nh kho khan, vuéng mic (%) chinh quyén tinh va cac co quan lién quan

16 Ti I¢ doanh nghiép hai long véi phan hdi/cach giai quyét cuia
co quan nha nuéc tinh (%)
Doanh nghiép FDI dugc wu tién giai quyét cac khé khin hon Mk ] ¥ g 0ox

'7""| doanh nghiép dén doanh (% déng y) et Ehic ATl

18 Doanh nghiép FDI trong hoat dong nhan dugc nhiéu quan tdm Ciic S6 nganh c6 lién quan
hd trg hon (% dong y) . g

Canh tranh binh dang

19 Uu dai doanh nghiép 16n(nha nude va tu nhan) 14 tré ngai cho Cic S& neanh ¢6 lidn quan

ban than doanh nghiép (% déng y) & q
0
20 Tinh uu tién thu hat FDI hon 12 phat trién khu vyuc tu nhan (% Chc S6 nganh ¢6 lién quan

dong y)




STT

Chi tiéu co s&

Thai d6 cta chinh quyén tinh véi khu vuc kinh té tr nhén 1a

2 tich cuc (%) ) i
2 Viéc tinh uu 4i cho cac doanh nghiép nha nuoc (DNNN) gay
kho khan cho doanh nghi€p (% Pong y)
III | S& Noi vu
1 | Cén bd cong chirc than thién (%)
’ Céc doanh nghiép cling nganh ‘th_ugmg phai tra thém céac khoan
chi phi khong chinh thirc (% dong v)
3 Ti [¢€ doanh nghi€p phai chi hon 10% doanh thu cho céac loai
chi phi khong chinh thuce (%) N
4 Tinh trang nhiing nhiéu khi giai quyét TTHC cho doanh
nghi€p la pho bién (% dong y)
5 Cong viéc dat dugc két qua mong doi sau khi d3 tra chi phi
khong chinh thirc (% ludn ludn/hau hét)
6 Cac khoan chi phi khong chinh thirc ¢ mirc chép nhén dugc
(% dong y hodc Hoan toan dong y)
IV | S& Tai nguyén va Méi truwdng
|| Thoi gian cher doi dé duoc cép Gidy chirg nhan Quyén sir
dung dat e
) Su thay dbi khung gia dét ciia tinh phu hop véi su thay ddi gia
thi truong
% doanh nghiép c6 mit bang kinh doanh (vén la tai san cua ca
3 nhéan/gia dinh hodc do Nha nudc giao, c6 thu tién sir dung dat

hodc doanh nghi€p nhén chgyén nhuong quyén sir dung dat)
va c6 Gidy ching nhin quyén stu dung dat

Chi s6 thanh phin

Co quan phdi hop

Canh tranh binh ding

Céc So nganh c6 lién quan

Céc S¢ nganh c6 lién quan

Chi phi thoi gian

Chi phi khong chinh
thirc

Tat ca cac co quan chinh quyén cap
tinh, cap huyén

Tiép can dat dai

UBND céc huyé¢n, thi x4, thanh phé
va cac co quan lién quan

Sé& Tai chinh va cac co quan lién
quan

Sd Ké hoach va Pau tu va cac co
quan li€én quan




STT Chi tiéu co sé Chi s6 thanh phén Co quan phéi hop
° R C A z 5 \ z A 3A - .
Yo doan\h nghlcpvthuc hién cag thu Euc h;anh‘ chn}h V? dat‘ dai : UBND céc huyén, thi x, thanh phé
4 | trong vong 02 nam nhung khéng gap bat ky kho khin nao vé A A
thil i va cac co quan lién quan
s Néu bj thu hdi dat, doanh nghip s& duoc bdi thuomg théa UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
dang va cac co quan li€n quan
6 | Doanh nghiép danh gid riii ro bj thu hdi dit UBND céc huyén, thi x3, thanh pho
va cac ¢o quan lién quan
- % dién tich dat trong tinh c6 Gidy ching nhén quyén si dung UBND céc huyén, thi xa, thanh phd
dat va cac co quan lién quan
g Dloanh’nghlc;p khéng gép can trg vé tiép cAn/mé rong mit Tibp cén dit dai UBND‘caE: huyén, th;_)fa, thanh pho
| bang kinh doanh ; va cac co quan lién quan
% Doanh nghiép ¢6 nhu cau dugc cap GCN QSDD nhung : A = %
9 | khong c6 do tha tuc hanh chinh rudm ra/lo ngai can b nhiing UBND‘CEI? fuyén, thi.)fa’ [ eho
nhidu va cac co quan lién quan
1o | Viée cung cp thong tin vé dét dai khong thuan lgi, nhanh | UBND céc huyén, thi x4, thanh ph
choéng (%) va cac co quan lién quan
11 | Giai phong mét bing cham (%) UBND cic huyén, thi x4, thanh pho
va cac ¢o quan lién quan
12 | Kho khan v& thiéu quy dét sach (%) UBND céc huyén, thi x4, thanh pho
va cac co quan lién quan
13 | Thuan loi trong tiép c4n dét dai 1a dic quyén danh cho céc tap
doan kinh té nha nuéc UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
an loi iép can dat dai 13 d &n d3 4 , va cac co quan lién quan
14 Thuén loi p;ong ti€p cén dat dai la dic quyén danh cho cic Canh tranh binh ding q q
doanh nghiép FDI
15 Doanh nghiép FDI thuén lgi hon trong tiép can dat dai (%
dong v)
LV S¢ Cong Thwong




STT Chi tiéu co so
l Doanh nghiép da st dung dich vu nha cung cép tu nhan danh
cho dich vu tim kiém théng tin thi truong
5 Doanh nghiép da st dung dich vu nha cung cAp tu nhan cho
dich vy xiic tién thuong mai
3 Doanh nghiép c6 ¥ dinh tiép tuc sir dung dlCh vu hd trg tim
kiém thong tin thj trudng
4 | Doanh nghiép da ting sir dung dich vy xuc tién thurong mai
5 Doanh nghiép da tirng sir dung dich ;1_1 tim kiém thong tin thj
truong
6 S6 hoi chg thuong mai do tinh t6 chirc trong nam trude hodc
dang ky t6 chire trong nam nay " -
7 Doanh nghi€p c6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vu xuc tién
thuwong mai - )
VI | Sé Tw phap
1 | Tiép can tai liéu phap ly
) Kha ning c6 thé du doan duoc trong tl:uc thi cta tinh d6i voi
quy dinh phép lut cia trung wong
3 Doanh nghi€p da s dung nha cung cép dich vu tu nhan cho
vi€c tu van vé phap luét B |
4 | Doanh nghiép da ting st dung dich vu tu van vé phép luét
5 Doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc sir dung_dﬁ vu tw vén phéap
luat
6 Doanh nghiép tin tudng vao kha nang bao v vé cla phép luat vé

vén dé ban quyén hoic thuc thi hop dong

Chi s6 thanh phin

Co quan phdi hop

HS trg doanh nghiép

UBND céc huyén, thi x4, thanh phd
va cac co quan li€én quan

Tinh minh bach

UBND cac huyén, thj xa, thanh ph
va céc co quan lién quan

UBND céc huyén, thi x4, thanh phd
va cac co quan lién quan

HO trg doanh nghi€p

UBND céc huyén, thi x4, thanh ph
va cac co quan li€n quan

UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
va cac co quan lién quan

UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
va cic co quan lién quan

Thiét ché phap ly

UBND céc huyén, thi x4, thanh ph |
va cac co quan lién quan




—
STT

Chi tiéu co s&

Chi s6 thanh phin

Co quan phéi hop

Hé thong phap luat ¢ co ché gitip doanh nghiép té céo hanh

7 vi tham nhiing ctia can bd i S& Noi vu va céc co quan lién quan

= i€t ché pha :

2 Cac co quan trg gitip phép ly ho trg doanh nghiép dung luat b b UBND céc huyén, thj xa, thanh pho
d€ khéi kién khi c6 tranh chap va cic co quan lién quan

VII | Sé Lao dgng - Thwong binh va Xa hji

I Doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc st dung dich vu vé quan tri UBND céc huyén, thj x4, thanh phé
kinh doanh va cac co quan lién quan

p Dpanh nghié€p da tirng sir dung dich vu dao tao vé quan trj L adbmn nghiép UBND‘caf: huyén, thg.i(a, thanh pho

kinh doanh ] va cac co quan lién quan |

3 Doanh nghiép da tirng sir dung dich vu nha cung cép tu nhan UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
cho dich vu dao tao vé quan tri kinh doanh va cic co quan lién quan

4 | Doanh nghiép d timg sir dung dich vu giéi thicu viéc lam UBND céc huyén, thi x4, thanh pho
va cac co quan li€n quan

5 Doanh nghi¢p d4 tirng sir dung nha cung c4p tu nhan cho dich UBND céc huyén, thi x4, thanh phd
vu gi6i thidu viéc lam va cic co quan lién quan

6 | % tdng chi phi kinh doanh danh cho tuyén dung lao dong UBND‘caf: fuyén, thl.)fa’ Bl pho
va cac co quan lién quan

7 | Mitc d6 hai long véi lao déng UBND céc huyén, thi x4, thanh pho
va cac co quan lién quan

g Dich vu 510 cac co quan nha nudc tai dia phuong cung ca‘ip: Do tao lao dong UBND céc huyén, thi.xé, thanh phé
Day nghé va cic co quan lién quan

9 Ti I€ lao déqg té't nghiép trung cép chu){én nghiép, cao dflng, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
dao tao nghe ngan han va dai han trén tong luc luong lao dong va cac co quan lién quan

10 Ti 1& % sb lao dong ciia doanh nghi€p da hoan thanh céc khoa UBND céc huyén, thi x4, thanh phé

dao tao tai cac truong day nghé

11

Téng s chi phi kinh doanh danh cho dao tao lao dong

|

va cac co quan lién quan

UBND céc huyén, thj x4, thanh phé
va cdc co quan lién quan




STT Chi tiéu co s¢
1 Ti 1€ ngudi lao dong tét nghiép trudmg cao dang nghé/sé lao
dong chua qua dao tao
13 Doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc str dung dich vu gidi thiéu
viéc lam
14 Doanh nghié¢p da tirng str dung dich vu dao tao vé ké toan va

tai chinh (%)

Doanh nghlep da str dung nha cung cép tu nhan cho dich vu

I5 dao tao vé ké todn va tai chinh (%) 'l :
16 Doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc st dung dich vu dao tao vé ké
toan va tai chinh (%) . v . ol |
VIII | Sé¢ Khoa hoc va Cong nghé
[ Doanh nghiép da ting sir dung dich vu lién quan dén cong
nghé . 1
5 Doanh nghiép da sir dung nha cung cip tu nhan cho dich vu
li€n quan dén cong nghé
3 Doanh nghiép ¢6 y dinh tlep tuc sur dun,g, nha cung cip tu nhan
cho dich vu lién quan dén cong nghé
IX | Sé Tai chinh
Céc tai liéu vé ngan sach du chi tiét dé doanh nghiép st dung i
cho hoat dong kinh doanh (% dong ¥)
X | Sé Thong tin va Truyén thong
1 | Ung dung cong nghé thong tin tai bd phan Mot cira
2 | Piém sé vé& do mé va chit lugng trang web cua tinh
Sé Giao duc va Pao tao

XI‘

Chi s6 thanh phén

Co quan phéi hop

Dao tao lao dong

UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
va cac co quan lién quan

UBND céc huyén, thi xa, thanh phd
va cac co quan li€n quan

UBND cac huyén, thi x4, thanh phd
va cac co quan lién quan

UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
va cac co quan lién quan

UBND cac huyén, thi xa, thanh phé
va cac co quan lién quan

HJ tr¢ doanh nghiép

UBND céc huyén, thi x4, thanh phd
va cac co quan lién quan

UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
va cac co quan lién quan

UBND cé4c huyén, thi x4, thanh phd
Vva cac co quan lién quan

HO trg doanh nghiép

UBND céac huyén, thi x4, thanh ph
va cac co quan lién quan

Gia nhép thi truong

!

UBND céc huyén, thi x4, thanh phd
va cac co quan lién quan

Tinh minh bach

|

UBND c4c huyén, thj x4, thanh phd
va cac co quan lién quan




STT Chi tiéu co sé Chi s6 thanh phin Co quan phéi hop
D}?h vu do c}ac cﬂor quan nha nudc tai dia phuong cung cap: Do tao lao déng UBND‘caf: huyén, thg.i(a, thanh pho
Gido dyc pho thong e va cac co quan lién quan
XII | Thanh tra tinh
1 Sd cudc thanh tra/kiém tra trung vi N UBND‘caf: huyén, thl.’fa’ thinh pho
Chi phi thoi gian va cac co quan lién quan
2 |S6 gio trung vi lam viéc v6i thanh tra, kiém tra, thué Cuc Thué va céc co quan lién quan
3 Céng viéc dat két qua mong doi sau khi da tra chi phi khong UBND ciac huyén, thi x4, thanh phd
chinh thirc o va céac co quan lién quan
4 % doanh nghiép phai chi hon 10% doanh thu cho cac loai chi UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
phi khong chinh thirc va cac co quan lién quan
5 | Hién tuong nhiing nhiéu khi giai quyét thi tuc cho doanh Chi phi khong chinh | Tét ca cac co quan chinh quyén cép
nghiép 1a phé bién thirc tinh, cap huyén
6 | Cac khoan chi phi khéng chinh thirc & mirc chip nhan duoc UBND cdc huyén, thj %8, thinh pho
] va cac co quan li€én quan
7 Cac doanh nghiép cung nganh thudng phai tra thém cac khoan UBND céc huyén, thj x4, thanh phd
chi phi khong chinh thire va cac co quan lién quan
XIII | Cuc Thué
1 T{luorn.g luong véi can bd thue 1a phan thiét y€u trong hoat Tinh minh bach UBND‘caf: huyén, thg.)fa, thanh pho
dong kinh doanh va cac co quan lién quan
7 Mién thué tPu nhdp doanh nghiép 1a dic quyén danh cho cac Canh tranh binh ding UBND‘caf: huyén, thg-)fa, thanh pho
doanh nghiép FDI va cac co quan lién quan
XIV | Pé nghij Toa 4n nhin dén tinh quan tim thyc hién
1 | Phan quyét cia toa an dugc thi hanh nhanh chéng ( UBND‘ca’c S, thl.}fa’ Ept
Thiét ché phap Iy va cac co quan lién quan =S
2 | Phan quyét cta toa 4n la cong bang “ UBND céc huyén, thi x4, thanh pho

va cic co quan lién quan




Chi s6 thanh phén

Co quan phdi hop

STT Chi tiéu co s&

6 | Thong tin moi thiu dugc cong khai (%)

7 C6 nhitng sang kién hay & cip tinh nhung chua duogc thyc thi
tot & cac S/ nganh (%)

8 Lanh dao tinh c6 chu truong ding, nhung chua dugc thuc Céac S¢ ban nganh va UBND cac
hién tot & cap huyén/thi (%) Tinh minh bach huyén, thi xa, thanh phé co lién

9 Khi chinh sach phép luét Trung vong c6 diém chura r8, chinh ' quan theo Chl'f‘_’ ning qhiém vy trién
quyén tinh thuong “doi xin y ki€n chi dao”/“khong lam gi ca” khai thuc hién

10 | Tha tuc gidy to don gian (%)

11

Thoi gian thyc hién thii tuc hanh chinh (TTHC) duge riit ngin
hon so v6i quy dinh (%)

10




